PRILOHA C. 3
UVOD K ROZBORU DOKUMENTU Z JEDNOTLIVYCH OBCi JIHOMORAVSKEHO KRAJE
Typy predloZzenych dokumentd a zkratky pouzité k jejich ozna€eni :

KP Komunitni plan sociélnich sluzeb

ST Podklad pro stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v JMK

SS Stfednédoba strategie

PR Priority

SV Sociologicky vyzkum

VA Vyhodnoceni ankety

APU Analyza potfeb uzZivatell

FPS Formulare potfebnosti sluzeb (List 2 — Udrzitelnost socialnich sluzeb, List 3 — Navyseni
kapacity socialnich sluzeb, List 4 — Socialni sluzby, které dosud neexistuji)

DalSi zkratky:

ORP Obec s rozSifenou plsobnosti
SO Spadova oblast ORP
DPS Domy pecovatelské sluzby

Seznam obci, které poskytly dokumenty k planovani socialnich sluzeb a zkratky
pouZzité k jejich oznaceni:

BL Blansko

BO Brno

BR Breclav

BU Bucovice

HU Hustopece

KU Kufim

KY Kyjov

MK  Moravsky Krumlov
PO Pohorelice

RO Rosice

SL Slavkov

Tl TiSnov

VE Veseli nad Moravou
VY VysSkov

ZN Znojmo

Z| Zidlochovice

Znaceni odkazd na jednotlivé dokumenty je provadéno takto :
Typ dokumentu — obec (strdnka dokumentu nebo €islo listu nebo €islo priority)

Napf. KP-BL(29) odkazuje na 29. Stranku Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta
Blanska popfipadé planu pro celou spadovou oblast ORP Blansko



1. Celkové posouzeni pouzitelnosti pfedloZzenych dokument( k ovéfeni hypotéz

Analyzované dokumenty maji rozdilnou Groven, coz muze byt zpasobeno stylem zadani,
neurcitostmi v poZadavcich na skladbu dokumentd, ale také riznosti potfeb socialnich
sluzeb v jednotlivych oblastech. Vcelku pochopitelné je, Ze dokumenty o socialnich sluzbach
odrazeji demografické a socialné ekonomické pomeéry oblasti. Kde je vice lidi, I1ze
predpokladat vétsi potfebu a rliznost socialnich sluzeb nez v oblastech méné lidnatych. Pres
veskeré odliSnosti predstavuji pfedlozené dokumenty vysledek prace mnoha odbornika,
pracovnikd obecnich a méstskych Gfadd, ¢lend komisi pro pfipravu komunitnich
pland,dobrovolnikd z fad uzivateld socialnich sluzeb, poskytovatell a samoziejmé
vyzkumnych pracovnikd. Jsou tedy dobfe pouZzitelné k posouzeni hypotéz. Nebude mozno
mluvit o verifikaci nebo falsifikaci hypotéz, vZzdyt nejde konec koncu o vytvareni nové teorie
sociélnich sluzeb. V pfedkladané zpravé se jedna hlavné o praktickou pouZzitelnost vysledkd
analyz pfi strategickém planovéani socialnich sluzeb. Hypotézy samotné byly vytvoreny
v prabéhu prvni faze vyzkumu a dobre rozvijeji vysledky plynouci z analyz jiz realizovanych
komunitnich plan v mnohych oblastech CR. Jedné se pouze o vybér dillezitych hypotéz
v méné sledovanych obastech. Pokud by hypotézy mély pokryt vSechny oblasti socialni
péce, pak by bylo zapotfebi podstatné SirSiho sociologického vyzkumu.

Studium dokumentu z jednotlivych mést a obci je jednim z péti zdrojl slouzicich
k ovéreni predkladanych hypotéz. Pokud by se relevance ovéfovani méfila poctem
respondentq, ktefi se jej zGcastnili, Ize UspésSné soudit, Ze pravé tento zpusob ma relevanci
nejvyssi.

2. Komentére k jednotlivym hypotézam

I. SYSTEMOVE HYPOTEZY

I.LA INFORMOVANOST, INFORMACE, PORADENSTVI

[.LA.1: Vregionu neexistuje informaéni systém o socialnich sluzbach.
KP-BO(28): Potfeba vy3Si informovanost vefejnosti o socialnich sluzbach obecné je
prifezova priorita
KP-BO(30): Neexistuje jednotna funkéni a dostupna databaze poskytovatelu
socialnich sluzeb
KP-BL(28): nejvice navrhu pro zfizeni novych sluzeb se tykalo informovanosti,
dostupnosti informaci jak ve mésté tak v obcich, a propagace nabizenych moZnosti
sociélnich sluzeb.
KP-BL(29): Vytvoreni organizace, mista, kde budou poskytovany komplexni
informace o socialnich sluzbach pro vefejnost. (31)Vitany by byl privodce v oblasti
socialnich sluzeb
KP-BL(30): U ob&anu prevazuje nizka informovanost o sluzbéch a jejich
poskytovatelich. Vyrazné nizsi informovanost je v mensich obcich. DulezZita je forma
informace — médium (preferuji mistni tisk, letéky, televizi — na mensSich obcich spis
sousedé.
KP-BL(31)Nejnizsi informovanost o socialnich sluzbach se projevila u mladeze.
PR-BR(2) Mezi vefejnosti a uzivateli chybi dostate¢na informovanost o poskytovani
sluzeb
PR-HU(2)Komplexni informovani vefejnosti v oblasti poskytovani socialnich sluzeb.
VA-KU(6)Obecné mala informovanost, nejmensi u mladych
ST-MK(p1): nedostate¢na informovanost verejnosti, pozadavek zfizeni informacniho
centra



ST-MK(4): zajistit dostateChou informovanost

ST-KY(1): mezery jsou v informovanosti a komunikaci, (3)planuji vytvofeni databaze
poskytovatelu, informaéniho centra

ST-RO(7): zlepsit informovanost v oblasti socialnich sluZzeb (11)informovanost patfi
k zakladnim prioritam

ST-SL: zvySovat informovanost ob¢an( o socialnich sluzbach

SS-TI(1): mésto iniciuje pravidelnou informacni €innost pro region, zfidi poradenskou
a informacéni sluzbu

SV-TI(14): chybi poradenska a informacni sluzba

APU-ZN(49): nizké informovanost o sluzbach pro Zeny

KP-ZN(65): zvysit povédomi vefejnosti o oblasti socialni sféry na tzemi regionu,
ST-VE(2):zvySeni informovanosti

ST-ZI(14):uzivatelé se neciti dobfe informovani, chybi poradna

VA-BU(8): doporuceno vytvorit informacni letak

Predlozena hypotéza je v dokumentech jednozna¢né podporovana. Neni jediné obce,
ktera by povazovala informovanost o socialnich sluzbach za postacujici. V tomto nazoru se
také shoduiji jak uzivatelé, tak poskytovatelé i zadavatelé, i kdyz kazda ze skupin maze mit
jinou pfi€inu. Lze vycitit i ur€itou bezradnost zejména v mensich oblastech pfi hledani
zpUsobu, jak informovat. Vytvoreni jednotného krajského systému informovani a metodicka
pomoc realizatordm komunitniho planovani by jisté byla pfivitana.

I.LA.2: Klienti neznaji dopady nového sociélniho zakona.
KP-BO(28): Potfeba vy3Si informovanost vefejnosti o socialnich sluzbach obecné je
prifezova priorita
KP-BO(31): Neexistuje misto, kde by ob&an ziskal komplexni informace o socialnich
sluzbach
KP-BL (21): U respondentl se projevila velice mala informovanost o moznostech
vyuzivat socialni sluzby. Mnozi klienti neméli pfedstavu, co jsou socialni sluzby.
VA-KU(6)Obecné malé informovanost, nejmensi u mladych
ST-KY(2): planuji komplexni informovani vefejnosti v socialni oblasti
APU-ZN(50): uzivatelé maji zkreslené predstavy o poskytovanych sluzbach

Z propracovanegjSich dokumentu Ize usuzovat, Ze klienti socialnich sluzeb , ale ani
potencialni klienti — tedy verejnost se bud nezajima o dopady nového socialniho zakona,
pfipadné si je neuvédomuje, nékdy dokonce nechape. Ob¢ané se nemohou dobfe orientovat
v nabidce socialnich sluzeb. Siroka vysvétlovaci akce nebude pravdépodobné v silach a
moznostech jednotlivych obci. Uginngjsi by byla krajska medialni kampan, kter& by nejen
informovala o socialnich sluzbach obecné, ale i pro jednotlivé regiony.

I.LA.3: Poradny nejsou pro klienty dalezitym zdrojem informaci.

KP-BO(31): Neexistuje misto, kde by ob¢an ziskal komplexni informace o socialnich
sluzbach

KP-BL(25) : Poradenské sluzby Charity nepovaZzuiji klienti za sociélni sluzbu.

KP-BL(29): Chybi poradenska sluzba (32) PoZzadovano zkvalitnéni poradenské slozky
sluzeb.

PR-HU(5): planuji zfizeni poradenskych sluzeb

VA-KU(6)Radu hledaji u rodiny, zndmych, na Gfadé — nikoli v poradné

ST-MK(p2): ob¢ané postradaji poradenskou sluzbu

ST-PO(4) Klienti hledaji informace u poskytovatel(, organizaci, na internetu, u

znamych, poradna neni, pfivitali by kontaktni misto

VA-SL: je velky zajem o poradenské sluzby

ST-SL: planuji zfizeni socialné pravni poradny

SV-TI(14): chybi poradenska a informacni sluzba

KP-ZN(67): zfidit poradnu, informacni centrum



Jakkoli je logické, Ze poradna by méla byt hlavnim mistem, kde zisk& ob&an informaci
a radu, z dokumentu vyplyva, Ze lidé hledaji radu a pomoc spiSe jinde ( u poskytovateld, na
meéstském Uradé, u lékafe, u znamych, pfibuznych, u jinych uzivatelt apod.) V soucasné
dobé skute¢né nejsou poradny dllezitym a vyhledavanym zdrojem in formaci. Ve vétSiné
mist pak zfizeni socialné pravnich nebo jinych poraden teprve planuji. Lze predpokladat, ze
by pracovnici v obcich pfivitali metodické vedeni od krajskych odborniku pfi zfizovani
poradny, vypracovani jejiho statutu apod., Zzadouci by bylo i zvySeni publicity poraden
v ramci informaéni kampané o socialnich sluzbéach.

I.LA.4: Poptavka uzivateli neni v regionu pravidelné monitorovana.
KP-BL(15): Prizkumu potfebnosti socialnich sluzeb se za&astnily tfi Ctvrtiny
respondentl z Blanska, z ¢ehoz zpracovatelé KP usoudili na chybny pfistup
v menSich obcich ke komunitnimu planovéani. Navic to svéd¢i o pravdépodobné nizké
informovanosti a ta vyplyva ze skute¢nosti, Ze monitorovani poptavky uzivatelt bylo
jednorazové, takze neveslo do povédomi ob&ana.
ST-MK(5): provadét koncepéni monitoring potieb a poptavky po socialnich sluzbach
(tedy neni),zajistit shér a zpracovani dat v oblasti socialni péce
ST-PO(16,17) planuji Setfeni o potfebé sluzeb pro matky s détmi, zmapovat ob&any
spolecensky nepfizplsobivé, osoby v krizi, etnické menSiny
ST-KY(2): planuji pravidelné mapovani dalSich oblasti v soc. sluzbach

Z analyzovanych dokumentl nelze jednoznacéné soudit, Ze by poptavka po socialnich
sluzbach nebyla pravidelné monitorovana. Deskripce situace v regionu nemusi byt nutné
provadéna pomoci sociologického vyzkumu, anketnich Setfeni nebo jinou z vyzkumnych
technik. ZjiStovani poptavky uzivatell je pravdépodobné spiSe Zivelné a vychazi
z pozorovani pracovnikd, u nichZ se potencialni klienti o néjakou sluzbu uchazi. Je vSak
nebezpeéné usuzovat, Zze neni-li poptavka, neni ani potfeba. Odtud opét vyplyva potfebnost
krajské informacéni kampané s naslednym vybidnutim k monitorovani poptavky. Mnohé obce
by pak pfivitaly metodickou pomoc a pravdépodobné i standardizovany nastroj
k pravidelnému zjiStovani poptavky.

I.B KOMUNITNIi PLANOVANIi SOCIALNICH SLUZEB

I.B.1: Uéast uzivatell socialnich sluzeb na procesu komunitniho planovani je nizka-
omezena.
KP-BL(15): Prazkumu potfebnosti socialnich sluzeb se za&astnily tfi Ctvrtiny
respondentl z Blanska, z ¢ehoz zpracovatelé KP usoudili na chybny pfistup
v mensich obcich ke komunitnimu planovani.
ST-KY(1): planuji umoznit obéantm podilet se na rozvoji sluzeb
ST-SL: délaji opatfeni pro vétSi zapojeni vefejnosti do tvorby komunitniho planu
SS-TI(1): mésto planuje vytvofeni komunitniho planu, prfedpokladaji zapojeni
uzivateld
APU-ZN(48): uzivatelé se potiebuji setkavat s osobami ve stejné situaci-meéla by byt
podporovana moznost sdruzovani (formou projekt(), doporucuji vétsi zapojeni
uzivatel v procesu komunitniho planovani

Z predlozenych dokument( nelze soudit, Ze v celém kraji je U¢ast uzivatelll na
procesu komunitniho planovani nizka. Je ale pravdépodobné, Ze je dostacujici pouze ve
velkych méstech. Cim mensi obec, tim i mensi G8ast uZivateld na komunitnim planovani.
Obecné je mozné predpokladat, Ze lidé maji sklon sdruzovat se s témi, kdoz se ocitli ve
stejné situaci. Pokud by kraj vypsal grant na programy, které takové sdruzovani podporuiji,
meélo by to vliv na zvySeni G€asti sdruZeni uZivateld na procesu komunitniho planovani.



I.B.2: Jednotlivi poskytovatelé socialnich sluzeb vzajemné nespolupracuiji.
KP-BL(29):Chybi propojeni sluzeb, aby bylo moZno se nejen poradit, ale i najit
dlouhodobé feSeni problému.

KP-BL(39):Problematicka je provazanost a spoluprace mezi organizacemi, které
poskytuji socialni sluzby, roztfiSténost a nedostate¢né koordinovana &€innost pro
zdravotné postiZzené obc¢any.

KP-ZN(66): podporovat komunikaci mezi subjekty véetné mimoregionalnich
poskytovatelu

ST-VE(2):spoluprace obci s poskytovateli

Explicitné je takové tvrzeni vysloveno pouze ve dvou pfipadech. Implicite je ale
pfitomno ve vétSiné dokumentd. Zddraznén je problém spoluprace poskytovateld z rdznych
oblasti plisobnosti ORP. Z toho vyplyva potfebnost krajské provazanosti a zafazeni
potfebnosti a stylu takové spoluprace do krajské koncepce komunitniho planovani socialnich
sluzeb.

I.B.3: Komunikace mezi poskytovateli, zfizovateli a uZivateli sociélnich sluzeb neni
rozvinuta.
ST-MK(5): koordinace, planovani a vyhodnocovani socialnich sluzeb v procesu KPSS
ST-KY(2): planuji vytvaret plan soc.sluzeb, ktery vznikne aktivni spolupraci uzivatelu,
poskytovatell a zadavatelu
ST-SL: délaji opatfeni pro aktivizaci pracovnich skupin pfi tvorbé komunitniho planu

Ve vétsiné obci je komunitni planovani ve fazi rozjezdu a je tedy samoziejmé, ze
komunikace mezi poskytovateli, zfizovateli a uZivateli této skute¢nosti odpovida. Tam,
kde je komunitni planovani dobfe rozvinuto (napf. v Brné), tam je i spoluprace v triadé
na vysoké urovni. Pokud by krajska koncepce zahrnovala staze zacinajicich u
pokrocilych nebo jiné formy pfedavani zkusenosti, bylo by to jen ku prospéchu
komunitniho planovéani sociélnich sluzeb.

I.C FINANCE, FINANCOVANI SYSTEMU SOCIALNICH SLUZEB

I.C.1: Pravidla pro pf¥idélovani finanénich prostredkt z méstského rozpoétu
neexistuji.

KP-BL(100 a d.): Pravidla jsou.

PR-BR(7) Byla zahajena jednani o komplexni ekonomické analyze k rozvoji

socialnich sluzeb —se starosty SO

ST-MK(4): vytvofit systém financovani (tedy neni)

ST-SL: pfipravili jednordzovy plan pro pfisti rok

ST-ZI(24): pfipravili jednorazovy plan

ST-BU(5): pfipravili nedplny jednorazovy plan

Z predlozenych dokument( nelze soudit, Ze by existovala v kraji standardni pravidla
pro financovani socialnich sluZzeb v obcich. Pouze ve dvou pfipadech méla pravdépodobné
meésta sva pravidla, jinak dokumenty obsahovaly jednorazovy plan pro pfisti rok. Pokud by
krajsti odbornici vypracovali a doporudili instrument, ktery by usnadrnoval a sjednocoval praci
na rozpoctovych pravidlech v této oblasti, pomohlo by to ke zvySeni efektivity pfi vyuzivani
finan¢nich prostredka.

I.C.2: Ve méstech nefunguje systém dlouhodobého financovani sociélnich sluzeb.
KP-BL(100 a d.): Pravidla jsou.
ST-MK(4): vytvofit systém financovani (tedy neni)
ST-SL: pfipravili jednordzovy plan pro pfisti rok



ST-BU(5): pfipravili nedplny jednorazovy plan

Z predlozenych dokument( nelze soudit, Ze by existovala v kraji standardni pravidla
pro dlouhodobé financovani socialnich sluzeb. Pouze ve dvou pfipadech maji
pravdépodobné mésta sva urcita pravidla, jinak dokumenty obsahovaly jednorazovy plan
pro pristi rok. Pokud by krajsti odbornici vypracovali a doporugili instrument, ktery by
usnadnoval a sjednocoval praci na rozpoc¢tovych pravidlech pro dlouhodobé financovani
sociélnich sluzeb, pomohlo by to ke zvySeni efektivity pfi vyuzivani finan¢nich prostredka.
Kromé toho by mohli jednotlivi poskytovatelé s vétsi jistotou a Iépe planovat udrzeni a
rozvijeni svych sluzeb.

I.C.3: Spoluprace poskytovatell sluZzeb s podnikatelskym sektorem neni rozvinuta.
PR-HU(3): u priorit se pfedpoklada predevsim dotace JMK, finance od mésta a
prispévek klientd, v nékterych pfipadech (peCovatelska sluzba) dotace od MPSV

V dokumentech se o takové spolupréaci prakticky nemluvi, a to ani ve smyslu
poskytnuti sluzeb, ani ve smyslu poskytnuti dotaci nebo jiné finanéni pomoci. Z toho Ize
opatrné soudit, Ze takova spoluprace neni rozvinuta nebo prakticky neexistuje. Iniciace a
aktivizace takové spoluprace by mohla byt soucasti krajské koncepce rozvoje socialnich
sluzeb. Krajska hospodarska komora by pak instruovala své ¢leny a podala jim vhodna
doporuceni.

I.C.4: Neexistuje pozice projektového manazera pro dotace z EU (na mésté, kraji).
ST-MK(4): zlepSit vyuziti vSech dostupnych zdroja financovani zejména z ESF
SS-TI(3): predpokladaji ziskavani financi na rozsSifovani soc. sluzeb z pfisluSnych

operacnich programu
ST-BU(5): v nedplném planu pocitaji mimo jiné s dotacemi EU, ale pfipisuji otaznik

O poazici krajského ¢i méstského manazera pro dotace z EU neni v analyzovanych
dokumentech ani zminka. Ve vétSich méstech pfi Uvaze o financovani pocitaji s dotacemi
z EU a z jejich pland finan¢niho zabezpedi je patrné, Ze sice védi , jak na to, ale jsou si
védomi moznych problém(. VétSinou vSak obce uvadéji jako zdroje dotace z MPSV, JMK,
z obecnich rozpocta a od uzivatell. Pokud se nékde vyskytne navrh dotace z EU, je patrna
nejistota, bezradnost, byva pfipsan otaznik. Odtud Ize soudit na potfebnost takové instituce
v kraji, at jiz se bude jednat o projektového manaZera nebo skupinu specializovanou na
financovani oblasti socialnich sluzeb, ktera by byla k dispozici zadavatellim i poskytovatelim
z celého kraje.

Il. HYPOTEZY CiLOVYCH SKUPIN UZIVATELU

Il. A DETI A MLADEZ DO 26 LET

IILA.1: Multifunkéni centrum pro mladez bud’ v regionu neexistuje nebo neni zajiSténa
stabilita jeho existence.
KP-BO(80): vznik novych nizkoprahovych center pro déti a mladez
KP-BL(67): Nedostatek klub pro mladez, nedostate¢na kapacita nizkoprahového
klubu.
FPS-BR : nedostacujici kapacity
VA-KU(21)potieba nizkoprahového zafizeni pro mladez
ST-MK(p4): je potfebné nizkoprahové centrum pro déti a mladez
ST-PO(7) Vandalismu a agresivité mladez by se dalo zamezit, kdyby bylo centrum
volnocasovych aktivit
ST-RO(8): bylo by dobré zfidit nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez



SS-TI(3): planuji zfizeni nizkoprahového centra pro mladez

ST-VY(4): prioritou jsou nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

KP-ZN(68): zfidit nizkoprahova centra pro déti a mladez v&etné aktivizacni sluzby
ST-VE(3):zfidit nizkoprahové centrum pro déti a mladez

ST-BU(2): cilova skupina neni ve stfednédobém planu uvazovana

Pro opravnénost této hypotézy mluvi to, Ze ve vétSiné dokumentl je povazovano
zfizeni a zajisténé fungovani takového centra, které je vétSinou pojmenované jako
nizkoprahové, za prioritu. Pozadavek multifunkéniho centra pro déti a mladez zahrnuje SirSi
pobidky k budovani takovych center do krajské koncepce rozvoje socialnich sluzeb a
pFiprava dotaci sméfovanych pravé k této aktivité by napomohla rozSifeni sociélnich sluzeb
této cilové skupiné.

IILA.2: Déti maji omezenou nabidku aktivit pro vyuziti svého volného €asu.
FPS-BR : nedostacujici kapacity
ST-MK: nedostate¢né nabidka volno¢asovych aktivit pro déti
ST-PO(7) Vandalismu a agresivité mladez by se dalo zamezit, kdyby byla dostateéna
nabidka volno¢asovych aktivit
SV-TI(16): chybi centrum pro volnoCasové aktivity déti
APU-ZN(49): volnoCasové aktivity déti nejsou podle uzivatell vefejné podporovany
KP-ZN(68): zfidit nizkoprahova centra pro déti a mladez vCetné aktivizacni sluzby
ST-VE(3):budou podporovat volno¢asové aktivity pro déti a mladez
ST-BU(2): cilova skupina neni ve stfednédobém planu uvazovana

Z dokumentl plyne, Ze volno¢asovym aktivitam pro déti pfisuzuji obce velkou
dalezitost a o¢ekavaji, Ze zvySeni nabidky pfinese snizeni socialné patologického jednani.
Za povSimnuti stoji nadzor, Ze néktefi uzivatelé soudi, Ze volno€asove aktivity déti nejsou
verejné podporovany. Pokud se dliraz na umoZznéni a rozSifeni nabidky volno¢asovych
aktivit pro déti stane soucasti krajské koncepce, bude to pravé vyrazem verejné podpory
rozvoje této oblasti.

IILA.3: Je mélo verejné pristupnych sportovist, hfist’.
FPS-BR : nedostacujici kapacity
ST-PO(8) Vandalismu a agresivité mladez by se dalo zamezit, kdyby méla mladez
pristup ke sportu,chybi parkové plochy, vychazkové trasy, cyklostezky, mista, kde by
si déti hraly
KP-ZN(71): vybudovat hfisté pro starSi déti (od 12 let)

Z dokumentl plyne, Ze volno¢asovym aktivitam a zejména umoznéni
bezplatného pfistupu na sportovisté pfisuzuji obce velkou dllezitost. VSimaji si
nedostate¢nych kapacit a pfipravuji k tomu opatfeni. Stalo by za Gvahu, zda by soucasti
krajské koncepce socialnich sluzeb v oblasti péce o déti a mladez nemélo byt doporuceni
sportovnim klubim, aby umoznili zejména détem bezplatny pfistup na sportoviste.

V mozZnostech, a to i mensich obci, je budovani hfist, plackd pro déti a mladez.

IILA.4: Primérni drogova prevence mladeze ve Skole i mimo ni je podcenéna —
nerealizovana — omezena.
KP-BO(81): planuji rozvoj preventivnich programu (k socialné patologickym jevim)
pro déti a mladez
ST-KY(5): udrzuji a budou podporovat terénni programy, kontaktni
centrum,terapeutickou komunitu a naslednou péci pro drogové uzivatele



V predlozenych dokumentech se o drogové prevenci mladeze ve Skole nemluvi
vlbec, z ¢ehoz ale nelze soudit, Ze by zcela neexistovala. Mozné vysvétleni je, Ze obce (ac
jsou zfizovateli Skol), nepovaZzuji za potfebné v komunitnim planu nebo ve strategii rozvoje
tuto aktivitu uvadét. Malo je v8ak zminek o programech preventivnich i terénnich mimo Skolu.
PFesto neni mozné mluvit o podcenéni této sféry. Vhodné zafazeni primarni drogové
prevence do krajské koncepce s doporu¢enim nejen pro Skoly, které kraj zfizuje, ale i pro
obce, které pak mimosSkolni prevenci u mladeze fadné ocenily, by napomohlo zintenzivnéni
prace v této oblasti.

I.B RODINA V PROBLEMECH

I1.B.1: Azylové bydleni pro matky s détmi m& omezené - nedostateéné kapacity.
KP-BO(77): podpora existujici sluzby krizovych lGZek v azylovych zafizenich
KP-BL(67): Nedostate€na kapacita azylového bydleni
KP-BL(77): Podporovat rozSifovani azylovych sluzeb pro osamélé Zeny bez pfistresi.
FPS-BR : nedostacujici kapacity
PR-HU(6): Udrzet rozsifit a zkvalitnit socialni bydleni pro matky s détmi
ST-MK(p3): podpora azylového bydleni je ob&any Zadana
ST-PO(7) Chybi sluzby pro matky s détmi
ST-RO(7): zfidit azylové bydleni (11)azylové bydleni patfi k zakladnim prioritam
SS-TI(3): planuji zfizeni azylového domu pro matky s détmi
APU-ZN(49): Zzenam bez pfistfeSi nejsou poskytovany Zzadné ubytovaci sluzby
KP-ZN(82): planuji rozvoj azylového bydleni, podporu denniho centra s krizovymi
lGzky
ST-BU(2): planuji vybudovani / rekonstrukci objektu pro tyto ucely

Studované dokumenty jednoznacéné potvrzuji opravnénost této hypotézy. VétSina
obci planuje zfizeni, rozSifeni kapacit nebo alespon udrzeni sluzby azylového bydleni pro
matky s détmi. Je tedy zvyraznéni této sluzby a diraz na dalsi rozSifovani pfirozenou
soucasti krajské koncepce rozvoje socialnich sluzeb.

I1.B.2: Azylové bydleni pro utajované a tyrané osoby ma omezené - nedostateéné
kapacity.
KP-BO(74): rozSifeni personalni a prostorové kapacity azylového zafizeni
S utajovanou adresou
KP-BO(75): rozsifeni personalni kapacity azylovych zafizeni
KP-BL(67): Nedostate€na kapacita azylového bydleni
FPS-BR : neni
ST-RO(7): zfidit azylové bydleni (11)azylové bydleni patfi k zakladnim prioritam
VA-SL: je velky zjem o zfizeni a sluZzby azylového domu
KP-ZN(82): planuji rozvoj azylového bydleni, podporu denniho centra s krizovymi
lGzky

Studované dokumenty pochazejici zejména z vétSich mést jednoznacéné potvrzuji
opravnénost této hypotézy. Nékteré obci planuji zfizeni nebo rozSifeni kapacit azylového
bydleni pro tyrané osoby. Pouze v Brné je azylové zafizeni s utajenou adresou, které slouzi
obétem doméciho nésili, sexualniho zneuzivani a obchodovéni s lidmi. Z pfislusného
dokumentu vyplyva, Ze toto zafizeni uspokoijilo poptavku zhruba z poloviny. Jestlize statistiky
ukazuiji, Ze patologickych jevl v rodinach pfibyva, pak je nezbytné, aby soucasti krajské
koncepce rozvoje socialnich sluzeb bylo také zdudraznéni rozvoje této sluzby a to nejen
v krajském meéste, ale i v ve vSech vétSich méstech kraje..

II.B.3: Sluzeb centra pro rodinu jsou v regionu zapotrebi, sluzba neexistuje.



KP-BL(67): Podporovat asistenci v rodinach s vaznymi vychovnymi problémy, u déti
s vaznym handicapem

KP-BL(68): Podporovat sluzby pro rodinu, kde doché&zi k nasili vac¢i nékterému &lenu
rodiny.

FPS-BR : neni

ST-PO(16) planuji poradnu — centrum pro rodiny s détmi, mladez a zkvalitnéni Zivota
ST-KY(5): v Centru socialnich sluzeb budou poskytovat socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi

VA-SL: je velky zajem o centrum dennich sluZzeb-denni stacionar

ST-SL: planuji zfizeni centra dennich sluzeb (zajem maji rodiCe postizenych déti)

Hypotéza o neexistenci sluzeb centra pro rodinu je podepfena jen v nékolika
dokumentech, ale to nikterak nesniZuje vaznost problému. SpiSe si tvarci komunitnich pland
a strategii rozvoje socialnich sluzeb neuvédomili moZnost existence takovych center, které
samoziejmé mohou byt soucasti jinych instituci (zejména v mensich obcich). V krajské
koncepci rozvoje socialnich sluzeb je mozno vedle dlrazu na potfebnost takovych sluzeb
poskytnout i metodicky navod k ¢innosti a sluzbam takového centra.

I1.B.4: SluZby zajiStujici osobni asistenci v rodinach s déti nejsou v regionu
poskytovany a jsou zapotrebi.
KP-BO(28): ZvySeni kapacity sluzeb osobni asistence je prifezova priorita
KP-BO(62): rozsifeni sluzby rodinnych socialnich asistentt
KP-BL(67): Podporovat asistenci v rodinach s vaznymi vychovnymi problémy, u déti
s vaznym handicapem
FPS-BR neni

V analyzovanych dokumentech je sice ¢asto citovana potfeba asistenéni sluzby, ale
asistence pro problémové rodiny, nebo takové, v nichz je feSeni nékterych situaci nad sily a
moznosti ¢lenu rodiny, je praktikovana pouze v Brné. Je mozné, Ze v ostatnich méstech a
obcich neni potfeba takovych sluzeb pocitovana. Je ale krajné nepravdépodobné, ze by se
tam takové rodiny nevyskytovaly. V krajské koncepci rozvoje socialnich sluzeb by tady mohla
byt takova sluzba zvyraznéna a zfizeni instituce rodinného socialniho asistenta doporucéeno.

II.B.5: Socialné aktiviza€ni sluzby pro rodiny s détmi nejsou v regionu poskytovany.
KP-BO(69): prevence socialni izolace rodi¢u pecujicich o déti
FPS-BR : nedostacujici kapacity
KP-ZN(68): zfidit nizkoprahova centra pro déti a mladez vCetné aktivizacni sluzby
VA-BU(7): chybi sluzby socialné aktivizaéni sluzby

V predlozenych dokumentech nebyla potfeba takové sluzby explicitné vyjadrena.
Z nékterych naznakd bylo ale mozné soudit, Ze si autofi dokumentt uvédomuji dulezitost
takové sluzby, ale Ze neni zcela jasné, jaky by méla mit obsah a rozsah. Pokud by tedy
socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi, v nichZ panuje nesoulad nebo socialné
patologické tendence, byly pojaty do krajské koncepce socialnich sluzeb, bylo by tfeba
pamatovat na definovani téchto sluZzeb, metodickou pomoc a zajisténi persondlni i
ekonomické.

I.C CLOVEK V KRIZI

II.C.1: V naSem regionu neexistuje socialni bydleni pro osoby v nouzi (ubytovny,
nocleharny, malometrazni byty).
KP-BL(87): Podle nadzoru poskytovatelt by byl potfeba azylovy diim pro Zeny, (88)
socialni byty,



FPS-BR : neni

ST-PO(7) Klienti by pfivitali socialni byty, azylovy dim, nocleharnu
ST-KY(6): budou mapovat potfeby socialniho, krizového bydleni
ST-ZI(15):chybi chranéné bydleni, azylovy dam

VA-BU(7): chybi socialni bydleni, azylovy dim

ST-BU(2): planuji vybudovani / rekonstrukci objektu pro tyto ucely

Ze ziskanych dokumentul Ize jednoznacéné potvrdit opravnénost této hypotézy.
Socialni bydleni chybi a obce vétSinou nemaji prostfedky na jeho zajisténi. Dilezitym
¢lankem v krajské koncepci socialnich sluzeb by tato oblast nesporné byla. Je
pravdépodobné, Ze by to pomohlo obcim otevfit cesty k ziskani prostfedk( z eskych i
evropskych dotaci.

II.C.2: Neexistuje moznost diferencovaného (dle pohlavi, socialni situace) ubytovani
pro osoby bez pristresi.
KP-BL(67): Nedostate¢na kapacita azylového bydleni
FPS-BR : nedostacujici kapacity
ST-KY(6): budou mapovat potreby socialniho, krizového bydleni pro Zeny, matky
muze (otce s détmi v tisni
ST-VE(3):budou vénovat pozornost osobam bez pristresi

Podle sledovanych dokumentt je nedostate¢na kapacita azylového bydleni vibec a
diferencovaného ubytovani pro osoby bez pfistfeSi pak zejména. Hypotéza tedy ma své
opodstatnéni a méla by vést k formulovani takového doporuéeni krajské koncepce socialnich
sluzeb, které by umoznilo zfizovani takovych zafizeni a vzajemnou vypomoc sousednich
regionu pfi jeho vyuzZivani.

I1.C.3: Neexistuje non-stop telefonicka krizova linka.
KP-BL(78): Linka duvéry je
VA-KU(21)je zapotrebi telefonické krizova pomoc
ST-KY(4): planuji zfizeni krizové telefonni linky
SV-TI(17): chybi linka davéry
APU-ZN(47): uzivatelé by pfivitali non-stop pomoc po telefonu
KP-ZN(70): udrzet a modernizovat Linku nadéje
VA-BU(7): chybi telefonni krizova pomoc

Ve vétSich méstech telefonicka krizova linka funguje, nékde vSak jen po omezenou
dobu. Hypotéza je tak opravnéna z¢€asti. Krajska koncepce socialnich sluzeb by vSak mohla
vedle doporuceni nepretrzité sluzby na telefonni krizové lince mohla iniciovat i rozSifeni Skaly
sluzeb této linky napf. o slozku informacni pfipadné o tisfiovou péci, coz by byla moznost
nepfetrzité distancni hlasové a/nebo elektronické komunikace s osobami, které se citi
z néjakych davodl ohrozZeny.

[I.C.4: Je poskytovana pouze minimélni péée o dlouhodobé nezaméstnané
(poradenstvi, psychologicka péce).
FPS-BR : nedostacujici kapacity
ST-PO(17) planuji podporu zaméstnatelnosti osob v krizi

Analyzované dokumenty nevénuji tomuto problému pozornost. Z toho nemusi nutné
vyplyvat, Ze je tato péce opomijena. Je mozné, Ze obce predpokladaji, Ze je to starost Ufadu
prace.Nicméné by bylo vhodné, aby péce o dlouhodobé nezaméstnané méla v krajské
koncepci sluZzeb svoje misto. Dlouhodob& nezaméstnanost je totiZz jednou z pomérné
spolehlivych cest k socialni exklusi.
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II.C.5: Personéalni kapacity terénni komunitni prace jsou malé — nedostateéné.
KP-BL(87): Podle nadzoru poskytovatell chybi osobni asistence
FPS-BR : nedostacujici kapacity
ST-MK(p5): nezbytna je podpora terénnich programa

O nedostacujici kapacité terénnich sluzeb Ize mluvit jako problému, ktery se vyskytuje
ve sluzbach vSem cilovym skupinam. Hypotéza tedy ma své opravnéni. Pro argumentaci
potfebnosti a umisténi v krajské koncepci socialnich sluzeb je dulezity trend jednak pecovat
o Clovéka v jeho pfirozeném prostfedi a jednak zvySovani ucinnosti tim, Ze sluzba jde za
klientem a nikoli klient za sluzbou.

I.D LIDE FYZICKY A DUSEVNE NEMOCNI

II.D.1: Tlumoénické, prekladatelské, privodcovské sluzby nejsou v naSem regionu
poskytovany.
KP-BO(134): vytvofeni fidiciho centra tlumocnickych sluzeb pro sluchové postizené
KP-BL(49): Sluzby privodcovské a predcitatelské jsou dostaduijici.
ST-BU(2): tato cilova skupina neni uvazovana

Ve vétsiné ziskanych dokumentt neni témto sluzbam vénovana pozornost. Pouze ve
vétSich méstech, kde Ize predpokladat vétsi koncentraci problémud se zminénymi sluzbami
pocitaji a povazuji je za dostacujici. Hypotéza je tedy opravnéna jen zcasti — neplati
kategorické tvrzeni. Krajska koncepce by méla najit FeSeni a doporuceni pro poskytovani
téchto sluzeb zejména v malych méstech a obcich.

I1.D.2: Sluzby osobni asistence jsou kapacitné nepostacujici.
KP-BO(28): ZvySeni kapacity sluzeb osobni asistence je prifezova priorita
KP-BO(104): zvySeni kapacity poskytovani terénni respitni péce (118)(139)
KP-BL(42): Je omezena mira asistencnich sluzeb. (43)Chybi odlehéovaci péce pro
osoby, které pecuji o zdravotné postizené.
FPS-BR : nedostacujici kapacity
PR-HU(3): Zajisténi a podpora osobni asistence a odleh¢ovaci péce
ST-PO(6) Klienti by pfivitali osobni asistenci
SS-TI(2): mésto pfipravuje zfizeni sluzby osobni asistence

Podobné jako u terénnich sluzeb Ize mluvit o sluzbach osobni asistence. Je to
problém u vSech cilovych skupin, ale tam, kde jsou lidé fyzicky nebo duSevné nemocni, je
sluZeb osobni asistence a respitni péce obzvlasté Zadouci. Hypotéza tedy ma své
opravneéni. V krajské koncepci socialnich sluzeb by opét méla byt zdlraznéna tendence
pecovat o ¢lovéka v jeho pfirozeném prostredi, coz je velice dulezité pravé u klientl
zdravotné ¢i mentalné postiZzenych a téch, ktefi o né pecuji.

I1.D.3: Sluzba chranéného bydleni pro lidi se zdravotnim postizenim je poskytovana
v omezeném rozsahu — neodpovida poptavce.
KP-BO(28): Zfizovani chranéného bydleni pro zdravotné postizené je prifezova
priorita
KP-BO(88): posileni kapacity chranéného bydleni
KP-BL(28): Chybi chranéné bydleni pro ZP
FPS-BR : neni
ST-PO(7) Chybi centrum pro zdravotné postizené (15) planuji jeho vystavbu
APU-ZN(46): systém chranéného bydleni v regionu nedostacuje
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KP-ZN(83): planuji zfizeni centra pro zdravotné postiZzené a podporu chranéného
bydleni

Ze studovanych dokumentu je zfejmé, Ze obce zjiStuji znaény zajem o tuto sluzbu a
predpokladaji vybudovani zafizeni, kde bude k dispozici chranéné bydleni pro lidi se
zdravotnim postizenim. Kromé toho maji zajem zfidit i chranéna pracovisté pro zdravotné
postizené. Poptavka je velka moznosti zejména mensich obci malé. Zafazenim téchto sluzeb
do krajské koncepce, dotacemi z kraje a pomoci k ziskani dotaci z EU, by bylo mozné
poptavku uspokoijit.

II.D.4: Sluzba chranéného bydleni pro lidi dlouhodobé duSevné nemocné je
poskytovana v omezeném rozsahu — neodpovida poptavce.
KP-BO(88): posileni kapacity chranéného bydleni
KP-BL(42): Nizka kapacita chranéného bydleni pro mentalné postizené osoby,
nedostatek chranénych dilen a pracovist.
FPS-BR : neni
ST-KY(11): zcela chybi a je potfebné vytvofeni komplexniho programu pro dusevné
nemocné
SS-TI(2): planuji zfizeni chranéného bydleni pro mentalné postizené
APU-ZN(47): pro mentalné postizené chranéné dilny, bydleni a uvnitf hledat formy
podpory navratu do bézného zZivota
KP-ZN(83): planuji zfizeni chranéného bydleni pro mentélné postizené

Takeé tato hypotéza je opodstatnénd, protoze z predloZzenych dokumentl vyplyva, ze
je znacny zajem o tuto sluzbu a prfedpokladaji vybudovani zafizeni, kde bude k dispozici
chranéné bydleni pro lidi s mentalnim nebo smyslovym postiZzenim ¢i lidi duSevné nemocné.
Maji také zajem zfidit chranéné pracovisté pro zdravotné postizené a pfipravovat komplexni
programy pro duSevné nemocné. Zafazenim téchto sluzeb do krajské koncepce, dotacemi
z kraje a pomoci k ziskani dotaci z EU, by bylo mozné poptavku uspokoijit alespon ve vétSich
méstech.

II.LE LIDE S KOMPLIKOVANYM VZTAHEM K MAJORITNi SPOLECNOSTI

IlLE.1: Personalni kapacity terénni prace jsou malé - nedostateéné.
KP-BO(151): posileni terénni socialni prace — streetworku
KP-BO(164): zajisténi plynulého poskytovani terénnich programa pro socialné
vyloucené osoby z romské komunity navySenim poctu terénnich pracovnik
KP-BO(165): vytvoreni profesni skupiny poskytovatelu terénnich programa
KP-BL(26): Azylanti a Romové povazuji socialni sluzby za nedostacujici.
FPS-BR : nedostacujici kapacity
ST-BU(2): tato cilova skupina neni uvazovana

Prace s touto cilovou skupinou je povaZzovana za véc vefejného zajmu, protoze slouZzi
k prevenci sociélné patologickych jevl. Nabidka sluZeb a programi je zejména ve vétSich
meéstech relativné velkd, ale problém spociva v tom , lidé s komplikovanym vztahem ke
spolec¢nosti tyto sluzby pfilis nevyhledavaji. Proto narlista vyznam terénni prace. Jenomze
tato prace je velice naméahava a vzhledem k ¢astému vyskytu syndromu vyhofeni miva pro
realizaci program( nedostacujici personalni kapacitu. Hypotéza je tedy opodstatnénéa a
vybizi k tomu, aby byla v krajské koncepci socialnich sluzeb vénovana terénnim socialnim
sluzbam uréenym pro nepfizplsobivé ob&any vétSi pozornost.

IILE.2: Nizkoprahové komunitni centrum pro praci s romskou komunitou bud’

neexistuje nebo neni zajiSténa stabilita jeho existence.
KP-BO(168): vytvofeni centra integraénich sluzeb
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KP-BL(29):Respondenti v prizkumu poZaduji zfizeni centra pro etnické menSiny.
ST-PO(17) planuji vyuziti 1Q-Roma servis (Brno)

V analyzovanych dokumentech je jen vyjime&né vyslovné uvedena potieba zvlastni
pozornosti sluzbam romskému etniku. Je pravdépodobné, Ze problémy rostou tam, kde je
veétSi soustfedéni Romu. Tyké& se to pfedevsim Brna, kde pamatuji na vytvoreni centra
integracnich sluzeb a dalSi programy uréené Romum nebo jinym etnickym skupinam.
Hypotéza je tedy opodstatnénda z&asti. Tam, kde je potfeba pocitovana, tam bude zfizeno
nizkoprahové komunitni centrum.

IILE.3: Sluzba byt na pul cesty je v regionu neznama.
KP-BO(168): vytvofeni centra integraénich sluzeb
KP-BL(87): Podle nazoru poskytovatelt chybi didm na pUl cesty.
FPS-BR : neni
ST-PO(17) planuji vétsi vyuziti domu na pul cesty
VA-BU(7): chybi domy na pul cesty

Hypotéza je opodstatnéna z&asti, protoze sluzba bytd na pul cesty je skute¢né
zminovana jen v nékolika pfedlozenych dokumentech. Nebylo by dobré z toho vyvodit jeji
nepotfebnost, protoze z jinych ¢asti dokumentu plyne, Zze problémy, které by sluzba byt na
pul cesty feSila nebo zmirfovala, v regionu jsou. Je tedy pravdépodobné, Ze je tato sluzba
malo znama nebo nedocenéna, coz by Slo zménit jejim viazenim a vysvétlenim v krajské
koncepci socialnich sluzeb.

II.LF SENIORI

IlLF.1: Sluzby osobni asistence nejsou zatim v naSem regionu vyuzivany (tak, jak
mohou byt).
KP-BO(28): ZvySeni kapacity sluzeb osobni asistence je prifezova priorita
KP-BO(46): podpora osob pecujicich o seniory v domacim prostredi
KP-BL(52): Je omezena mira asistencnich sluzeb
FPS-BR : nedostacujici kapacity
PR-HU(3): Zajisténi a podpora osobni asistence
ST-KY(7): vyuZiti malé (7 ro€né)
VA-SL: je velky zajem o zfizeni asisten¢ni sluzby
SS-TI(2): mésto pfipravuje zfizeni sluzby osobni asistence i odlehéovaci sluzby
SV-TI(14): chybi sluzby osobni asistence
ST-VY(4): prioritou je peCovatelska sluzba
ST-ZI(15):radi by vyuzivali asistenéni sluzby i odleh&ovaci sluzby
VA-BU(7): chybi sluzby osobni asistence

Ve sledovanych dokumentech je cilové skupiné seniord vénovana nejvétsi pozornost.
Prevazuje nabidka sluZzeb, které jsou zaméreny k uspokojeni zékladnich fyzickych potfeb. Je
patrny trend podporovat setrvavani senior( v pfirozeném prostfedi. To s sebou pfinasi
zvySenou potfebu asistenénich a respitnich sluzeb. Hypotéza je opodstatnéna v tom smyslu,
Ze sluZby osobni asistence nejsou vyuzivany, protoze jejich nabidka a kapacitni moZznosti
jsou velice omezené. Zafazeni k prioritam v krajské koncepci by mohlo umoznit vétsi
rozSifeni a tim i vyuZivani této sluzby.

II.LF.2: Nabidka terénni pe€ovatelské sluzby je omezena (pfevySuje ji poptavka).
KP-BO(42): rozSifeni terénni pecovatelské sluzby
KP-BL (18 ) : Vzhledem ke starnuti populace v regionu zajem o terénni sluzby
narlsta.
FPS-BR : nedostacujici kapacity
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ST-PO(3): vétSina dotazovanych by méla zajem o terénni pecovatelské sluzby
ST-PO(14) planuji podporu existence pecovatelské sluzby

ST-KY(10): planuji rozSifeni peg€. sluzby

ST-RO(7): posilit pe€ovatelskou sluzbu(11)zvySeni kapacity patfi k zakladnim
priorithm

ST-SL.: priorita udrzeni a rozSifeni pe€ovatelské sluzby, zfizeni centra dennich sluzeb
SS-TI(2): planuji rozSifeni peCovatelské sluzby

SV-TI(14): chybi pecovatelska sluzba v domacnostech — terénni

ST-VY(4): prioritou je pe€ovatelska sluzba

KP-ZN(77): podpora dostupnosti peCovatelské sluzby na celém Gzemi regionu
ST-ZI(15):radi by vyuZivali pedovatelské sluzby

PfedloZena hypotéza je opodstatnéna. Poptavka po terénni pecovatelské sluzbé je
opravdu velka, jak vyplyva ze zkoumanych dokument(, ale nabidka je zfejmé podle tychz
dokumentu nedostacujici. Proto obce zahrnuji do svych strategickych planu rozvoje
socialnich sluzeb je zfizeni, udrzovani, rozSifovani, zlepSeni dostupnosti. To také patrné
bude pfirozenou soucasti krajské koncepce.

II.LF.3: Ve mésté (regionu) je nedostatek volno€asovych (vzdélavacich, sportovnich,
kulturnich) aktivit pro seniory.
KP-BO(45): podpora dobrovolnické €innosti seniort
KP-BO(47): vznik centra dennich sluzeb
KP-BL( 17 ) : Ve mésté je dostate¢na nabidka volno€asovych aktivit, ale je dostupna
seniorlim ve mésté. Obc¢ané v ostatnich obcich to maji komplikované.
ST-PO(15) planuji udrzeni a rozvoj klubovych aktivit seniort
APU-ZN(46): nedostate¢na nabidka aktivit pro seniory v malych obcich
KP-ZN(79): zintenzivni podporu aktivniho a spole€enského Zivota seniord

Z pristupnych materialt je mozné soudit, Ze nabidka volno¢asovych aktivit pro
seniory je zna¢na predevsim ve velkych méstech. Pro klienty z malych obci je vétSinou
nedostupna nebo nedostate¢na. K zajimavym namétim patfi rozSifeni moznosti nabidkou
dobrovolnickych nebo charitativnich ¢innosti senior(, zfizenim denniho centra, kde budou
seniofi moci péstovat klubovou nebo zajmovou €innost. Hypotéza je platna jen z&asti,
nicméné muze pobidnout k hledani dalSich volno€asovych aktivit. Je jisté, Ze v krajské
koncepci bude polozen na sluzby seniorim velky diraz a nebude opomenuta podpora
aktivniho a spolecenského Zivota senioru.

Il.LF.4: V regionu neni poskytovana non-stop pecovatelské sluzba.
KP-BO(42): rozSifeni terénni pecovatelské sluzby ve smyslu ¢asovém
KP-BO(43): Zfizeni sluzby tisfiové péce pro seniory
KP-BL(28): Klienti Zadaji rozSifeni kapacity DPS s nepfetrzitym provozem. (29)
Moznost poskytovani pecovatelské sluzby nepretrzité
FPS-BR : neni
ST-KY(10): zjistuji zajem o non-stop pecovatelskou sluzbu a osobni asistenci
ST-RO(7): posilit pe€ovatelskou sluzbu
SV-TI(14): tisfiova péce pro seniory

Z analyzovanych dokumentl vyplyva, Ze pecovatelska sluzba je poskytovana
v pfiméfené mife, ale ob¢ané pocituji potfebu, aby byla poskytovana ¢asové neomezené.
Nékteré obce pocitaji s rozSifenim pecovatelskych sluzeb dosud provozovanych jen ve dne
na celono¢ni provoz. Zazneély i poZzadavky na zfizeni nebo rozSifeni tisnové péce pro
seniory. Pozadavek takovychto nepretrzitych sluzeb je opravnény, protoze problémy
jakéhokoli druhu si nevybiraji ¢as, kdy by mohly nastat. Pokud se ma preferovat setrvavani
seniorQ v pfirozeném prostiedi, je nezbytné, aby si mohli byt jisti pomoci v okamZeni, kdy to
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budou potfebovat, tedy kdykoli. Hypotéza o neexistenci non-stop pecovatelské sluzby je
opravnéna a méla by iniciovat zafazeni takové sluzby do krajské koncepce socialnich
sluzeb.
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